Aportando visitas y intercambios supervisadas que son seguras,

comodas, y baratas o
iPor mds de 25 afios! Un Lugar Seguro Para Las Visitas

Familiares y Intercambios

Los Centros de visitas Familiares

CHILD, Inc.* The Hudson Center
507 Philadelphia Pike 501 Ogletown Road
Wilmington, DE 19809 Newark, DE 19711

(302) 283-7518

(302) 757-2248

~Mejorando la seguridad;
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Hudson State Service Center
Horario de Operacion 501 Ogletown Road
Domingos 9.am - 5 pm* Horarios de Operacién Newark, DE 19711
(A partir del domingo, July 16, 2023) Martes 4 pm-9 pm (302) 283-7518

Miércoles 4 pm - 9 pm
*Los servicios que fomaran lugar en Domingo, en

= , . Jueves 4 pm - 9 pm
la ubicacién de CHILD, Inc. serdn determinados ] Child Inc. Center
cuando sea necesario por la Administracién de Viernes 4pm-9pm 507 Philadelphia Pike
Fve. Sabados  9am -5 pm Wilmington, DE 19809

(302) 757-2248

CHILD, Inc. desea agradecer y reconocer el apoyo financiero del
Departamento de Salud y Servicios Sociales de Delaware / Divisién
de Centros de Servicios del Estado (DHSS / DSSC) por su continuo

apoyo al Centro de Visitas Familiares.
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iLa seguridad es lo primero!

La prioridad #1 del Centro de Visitas Familiares es la
seguridad y el bienestar de sus clientes, adultos e
nifios. Cada centro cuenta con consejeros,
supervisores y un guardia que esta entrenado
entrenado.

iDiversion!

En el Centro de Visitas Familiares, los nifios tendrdn
una experiencia llena de diversién con muchas
actividades para compartir con sus padres. Los
empleados ayudardn y animara las interacciones
positivas entre padres y hijos a través del uso de
Jjuegos y actividades guiadas.
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| ¢Qué es el Centro de Visitas Familiares?

El Centro de Visitas Familiares es un programa disefiado para
eliminar a los nifios que pueden ser testigos de violencia de
pareja durante las visitas o el intercambio. Hay varios
servicios ofrecidos.

Visitas familiares supervisadas individualmente:

Este servicio fipicamente dura 90 minutos. Esta supervisién
individual incluye tanto a la familia como a un consejero
capacitado, que vigila de cerca las interacciones entre la
familia/los padres y los hijos.

Varias Visitas familiares supervisadas en grupo:

Este servicio suele tipicamente dura 120 minutos. Las visitas
en grupos permiten que varias familias que no son relacionadas
visiten dentro de una habitacién, con la supervisién del
consejero vigilando las visitas.

Intercambios monitoreados:

Este tipo de servicio tipicamente requiere media hora para
completar un intercambio suave de los nifios entre un padre al
otfro sin que los padres tengan que interactuar.

Tarifa:

Los Centros de Visitas Familiares ofrecen servicios basados
en tarifas. Al menos que la corte determine lo contrario, el
padre visitante pagard por los servicios que tengan. Las
tarifas nominales se determinan en una escala basada en sus
ingresos.

Centro de Visitas Familiares
(Preguntas frecuentes)

¢Es la Centro de Visitas Familiares adecuada
para usted o alguien que conoce?

El Centro de Visitas Familiares puede ser apropiado si:

- Los padres han tenido un historial de discusiones hostile o
violentas durante la recogida y regreso de sus hijos.

-Un padre, con antecedentes de violencia doméstica, que
tiene:
~ Un problema de abuso de sustancias que le da al juez o al
padre con custodia preocupacién por el bienestar del nifio

~ La situacién de vida de un padre ho es adecuada para
satisfacer las necesidades de sus hijos.
~Un padre ha fallado repetidamente en cooperar con los
arreglos de visitas.

:La Divisién de Servicios Familiares (DFS) o la corte han
determinado que el uso del Centro de Visitas es apropiado.

Para obtener mds informacion, referencias y citas
llame al: (302) 283-7518

Q: ¢Qué puedes esperar en el Centro de Visitas
Familiares?

A: : Los empleados del Centro de Visitas Familiares
incluye profesionales tales como consejeros
entrenados, un guardia de seguridad experimentado,
un supervisor del sitio y un coordinador del
programa. Cada consejero estd profesionalmente
entrenados para monitorear las interacciones entre
la familia y el nifio. La informacién dentro del Centro
de Visitas Familiares (los archivos de casos, notas de
casos, etc.) es confidencial y nunca se divulgard a
nadie, excepto bajo las Directrices de HIPAA. Cada
miembro del personal estdn entrenados en HIPAA,y
nunca se divulgard informacién personal sobre un
padre a otro.

Q: ¢Quién puede hacer una referencia al Centro
de Visitas Familiares?

A: Ademds de los juecesy comisionados, el Centro
de Visitas Familiares puede recibir referencias de
consejeros, terapeutas, abogados y trabajadores
socialaes de proteccidn infantil.

Q: ¢Puedo hacer una autorreferencia al Centro
de Visitas Familiares?

A: iSil Si se determina que es elegible, el Centro de
Visitas Familiares acepta con gusto referencias del
individuo de la familia que sufre violencia doméstica
o con antecedentes de violencia doméstica..

Q: ¢De qué lado esta el personal?

A: Los Centros de Visitas Familiares son neutrales.
No nos formaremos una opinidn sobre los casos, y se
espera que todas las partes cumplan con las mismas
reglas.

Q: ¢Puede mi hijo visitar el centro, antes de su
primera visita "oficial"?

A: iSil Recomendamos fuertemente que los hifios
visiten el centro antes de su visita. Para programar
una "Visita previa", comuniquese con el Centro de
Visitas Familiares.

Q: ¢Qué sucede si tengo una pregunta sobre el
Centro de Visitas Familiares?

A: Recomendamos a todos los que tengan preguntas
a comunicarse con nosotros al 302-283-7518. Los
empleados de FVC da la bienvenida a todas las
preguntas. En caso de duda, preguntel
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